UMOWA RAMOWA NA DOSTAWE URZADZEN WIELOFUNKCYJNYCH WRAZ Z ICH
INSTALACJA ORAZ DOSTAWA OPROGRAMOWANIA NR ......cooviiiiiiiiiiiee,

zawarta w Warszawie, w.dniu [***] r. [lub wariantowo jezeli umowa jest podpisywana kwalifikowanym
podpisem elektronicznym:] w.dniu podpisania przez ostatnig ze Stron, pomiedzy:

Polska Spoétka Gazownictwa sp. z 0.0. z siedzibg w Tarnowie, ul. Wojciecha Bandrowskiego 16,
33-100 Tarnéw, Oddziat Wsparcia w Warszawie, adres: ul. Krucza 6/14, 00-537 Warszawa, wpisang
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Krakowa — Srédmiesécia w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS 0000374001, NIP 5252496411, REGON 142739519, o kapitale zaktadowym
10.687.868.000,00 zi, ktérg reprezentuja:

Petnomocnicy, na podstawie zatgczonego do umowy petnomocnictwa,

zwang dalej ,Zamawiajacym”

a
z siedzibg w , ul. I , Wpisang
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
, Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS , NIP
, REGON , 0 kapitale zakladowym , ktorg reprezentuje:
1. - ,
2. - ,

[Lub wariantowo w przypadku gdy umowe podpisujg nie osoby ujawnione w KRS, a petnomocnik:]

— Petnomocnik, na podstawie zatgczonego do umowy petnomocnictwa,

zwang dalej ,Wykonawcg”.
[Lub wariantowo w przypadku zawarcia umowy z 0sobg fizyczng prowadzgcg dziatalnoS¢ gospodarczg:]

prowadzgcag/cym dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg:

ze statym miejscem wykonywania dziatalnoSci w , ul
, - , NIP , REGON , dziatajgc-g/ym
osobiscie / ktor-g/ego reprezentuje Jjako petnomocnik na podstawie

zatfgczonego do umowy petnomocnictwa,
zwan-g/ym dalej ,Wykonawcgq’.

[w przypadku, gdy po stronie Zleceniobiorcy wystepuje konsorcjum podmiotow, nalezy przypisac
kazdemu z nich odpowiednie dodatkowe okreSlenie: ,Lider konsorcjum”/,,Cztonek konsorcjum”]

Zamawiajagcy i Wykonawca sg réwniez w dalszej czesci umowy zwani tacznie ,Stronami”, a kazdy
z osobna ,Strong”.

Niniejsza umowa jest w dalszej jej czesci zwana ,Umowa”.

§ 1. PRZEDMIOT UMOWY

1. Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca zobowigzuje sie sprzedac¢ i dostarczy¢ fabrycznie nowe
urzagdzenia wielofunkcyjne (Sprzet, Urzadzenia), wraz z odpowiednim oprogramowaniem
niezbednym do wiasciwego korzystania ze Sprzetu (Oprogramowanie) i odpowiednimi
licencjami uprawniajgcymi do korzystania z tego Oprogramowania (Licencje) oraz wsparciem
producenta Oprogramowania, na podstawie zamowien sktadanych w miare zaistnienia potrzeby
Zamawiajgcego i na zasadach okreslonych w Umowie (Zaméwienia). W ramach Umowy
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania takze innych obowigzkéw okreslonych w Umowie,
w szczegolnosci zobowigzuje sie do prawidtowego podtgczenia i konfiguracji Sprzetu do
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10.

11.

funkcjonujgcego u Zamawiajgcego systemu teleinformatycznego, (dalej tacznie Przedmiot
Umowy).

Wykonawca zobowigzany jest do zapoznania sie z ,0gélnymi Warunkami Umoéw Realizowanych
dla Polskiej Spétki Gazownictwa sp. z 0.0.” z dnia 12.05.2025 r. (OWU), dostepnymi na stronie
internetowej Zamawiajgcego pod adresem www.psgaz.pl, w zaktadce: Dla kontrahenta / Pliki do
pobrania. Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat sie z OWU przed zawarciem Umowy, nie wnosi
do nich zastrzezen oraz akceptuje je w catosci. Strony potwierdzajg, iz OWU stanowig integralng
czes¢ Umowy. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Umowy a OWU lub innych
zafgcznikow, pierwszenstwo majg postanowienia Umowy.

Szczegotowy opis Przedmiotu Umowy zawiera Zatgcznik Nr 1 do Umowy. Szczegdtowy opis
Sprzetu i ceny jednostkowe Sprzetu zawiera Zatgcznik Nr 2 do Umowy.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie zaméwi¢ Sprzet w wymiarze nie mniejszym niz za 80% kwoty
okreslonej § 7 ust.1 pkt. 1.1.

Poza wymiarem okre$lonym w ust. 4 Umowa nie zobowigzuje Zamawiajgcego do zamowienia
Sprzetu w ilosciach, ktére okresla Zatgcznik Nr 1 do Umowy. Zamawiajgcy zamawia Sprzet
wedtug wtasnych potrzeb, a Wykonawcy nie przystugujg w stosunku do Zamawiajgcego zadne
roszczenia z tego tytutu.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé Sprzet wraz Oprogramowaniem i Licencjami oraz
zainstalowa¢ Sprzet na wiasny koszt i ryzyko w miejscach okreslonych w Zatgczniku Nr 5 do
Umowy, ktére to miejsca Strony ustalajg jako miejsce wydania Sprzetu. Dostarczenie Sprzetu
obejmuje: transport, roztadunek i wniesienie Sprzetu do pomieszczenia wskazanego przez
Zamawiajgcego, z zastrzezeniem § 3.11.

Wykonawca zobowigzany jest do zainstalowania i zintegrowania Sprzetu wraz
z Oprogramowaniem z urzgdzeniami i systemami Zamawiajgcego (o ile taka potrzeba wystgpi)
oraz skutecznego uruchomienia Sprzetu wraz z Oprogramowaniem. Wykonawca zobowigzany
jest niezwtocznie pisemnie (dopuszczalna jest takze forma elektroniczna) poinformowac
Zamawiajgcego, jezeli wykonanie Umowy w powyzszym zakresie wymaga przekazania przez
Zamawiajgcego informacji, specyfikacji lub innych materiatbw posiadanych przez
Zamawiajgcego.

Wykonawca wraz ze Sprzetem dostarczy pethg dokumentacje standardowo dostarczang przez
producentéw danego sprzetu, w tym réwniez gwarancje producenta Sprzetu oraz dokumentacije
potwierdzajgcg uprawnienia Zamawiajgcego do zgodnego z prawem i nienaruszajgcego praw
0séb trzecich korzystania z Oprogramowania (Licencja). Dostarczona dokumentacja musi by¢
sporzadzona w jezyku polskim.

Zamawiajgcy wyraza Wykonawcy zgode na wykonanie Umowy z pomocg oséb trzecich lub
powierzenie wykonania Umowy osobom trzecim — z zastrzezeniem postanowien OWU dot.
podwykonawcow oraz z zastrzezeniem § 14 ust. 3 Umowy.

W przypadku zmiany parametréw lub wycofania przez producenta z rynku Sprzetu opisanego
w Zatgczniku Nr 1 do Umowy, Zamawiajgcy dopuszcza do zaoferowania inny model Sprzetu lub
zmiane jego parametrow pod ponizszymi warunkami:

a) Wykonawca przedstawi do zaakceptowania Zamawiajagcemu Karte produktu nowego
Sprzetu zgodng ze specyfikacjg Sprzetu okreslong w Zatgczniku nr 1 do Umowy,

b) parametry nowego Sprzetu bedg nie gorsze niz Sprzetu wycofanego, Wykonawca
dostarczy Sprzet do testow,

c) cena jednostkowa nowego Sprzetu nie moze byé wyzsza niz dotychczasowa cena
wykazana w Zatagczniku Nr 2 do Umowy.

Zamawiajacy i Wykonawca obowigzani sg wspotdziata¢ przy wykonaniu Umowy, w celu nalezytej
realizacji zamowienia.

OSWIADCZENIA STRON

Wykonawca o$wiadcza, iz posiada niezbedne mozliwosci techniczne oraz wiedze, potrzebne do
prawidtowej realizacji Umowy oraz zobowigzuje sie wykona¢ Umowe dochowujgc najwyzszej
starannosci. Wykonawca jest zobowigzany przy wykonywaniu Umowy stosowaé sie do
wytycznych Zamawiajgcego.
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Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania ,Wymagan w zakresie BHP, Ppoz. i OS dla
Wykonawcdw sSwiadczacych ustugi na rzecz i terenie PSG sp. z 0.0.” aktualizacja z dnia
09.10.2025 r. do Wydania 8 z dnia 26.06.2024 r. (Wymagania), dostepnych na stronie
internetowej Zamawiajgcego pod adresem www.psgaz.pl, w zaktadce: Dla kontrahenta / Pliki do
pobrania. Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat sie z Wymaganiami przed zawarciem Umowy, nie
whnosi do nich zastrzezen oraz akceptuje je w catosci, jak rowniez zobowigzuje sie do zapoznania
z Wymaganiami swoich pracownikéw oraz inne osoby, przy pomocy ktérych bedzie realizowat
Przedmiot Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania ,Klauzuli Etycznej” z dnia 09.10.2025 r.
(Klauzula), dostepnej na stronie internetowej Zamawiajgcego pod adresem www.psgaz.pl, w
zaktadce: Dla kontrahenta / Pliki do pobrania. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z Klauzulg
przed zawarciem Umowy, nie wnosi do niej zastrzezen oraz akceptuje jg w catosci, jak réwniez
zobowigzuje sie do zapoznania z Klauzulg swoich pracownikéw oraz inne osoby, przy pomocy
ktérych bedzie realizowat Przedmiot Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ Przedmiot Umowy w sposbdb niezaktdcajgcy biezacej
realizacji zadan przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewnia i gwarantuje, ze Sprzet wraz z Oprogramowaniem jest fabrycznie nowy,
nieuzywany, wyprodukowany nie wczesniej niz 12 miesiecy od daty dostarczenia, dopuszczony
do obrotu i uzytkowania na terenie Unii Europejskiej i bedzie funkcjonowaé prawidtowo, zgodnie
Z jego specyfikacjg i przeznaczeniem, oraz ze jest wolny od wad fizycznych i prawnych.

Wykonawca oswiadcza, ze dostarczony Przedmiot umowy spetnia wszystkie wymagania
stawiane przez Zamawiajgcego na etapie postepowania o udzielenie zamowienia.

Wykonawca oswiadcza, ze Produkty stanowig jego wytgczng witasnos¢ i sg wolne od wad
fizycznych i prawnych.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6)
Ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach
handlowych.

Wykonawca osSwiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6
ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu hadmiernym opdZnieniom w transakcjach
handlowych.

ZASADY REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY

Kazda dostawa Sprzetu bedzie realizowana przez Wykonawce na podstawie Zamodwienia,
ktorego wzér stanowi Zatacznik Nr 4 do Umowy. Przez dostawe Sprzetu rozumie sie nie tylko
fizyczne dostarczenie Sprzetu, ale réwniez dostawe Oprogramowania i Licencji na Sprzet
dostarczany w ramach danego Zamodwienia oraz jego instalacje u Zamawiajgcego, w tym
podigczenie i konfiguracje Sprzetu do funkcjonujgcego u Zamawiajgcego oprogramowania.
Wykonawca zobowigzuje sie rowniez do przekazania Zamawiajgcemu dokumentéow, na
podstawie ktorych Zamawiajgcy jest uprawniony do korzystania z Oprogramowania, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Zaméwienie przekazywane jest Wykonawcy drogg elektroniczng (mailowg) na adres e-mail: [***].

Osoby upowaznione przez Zamawiajgcego do skfadania Zamowien okresla Zatacznik nr 6 do
Umowy. Zmiana os6b upowaznionych do skfadania Zamowien nie stanowi zmiany Umowy, ale
wymaga dla swej skutecznosci powiadomienia drugiej Strony w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Zamoéwienie powinno okresla¢ co najmniej ilos¢ i rodzaj Sprzetu oraz lokalizacje do ktérych sprzet
ma zosta¢ dostarczony, zgodnie ze Wzorem zamoéwienia stanowigcym Zalgcznik Nr 4 do
Umowy.

Wykonawca bedzie zobowigzany do potwierdzenia otrzymanego Zaméwienia w takiej samej
formie, w jakiej Zamawiajgcy je ztozyt, w terminie 3 Dni roboczych (przez co rozumie sie dni od
poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce — dalej: Dni
robocze). W przypadku braku jakiegokolwiek oswiadczenia Wykonawcy w tym terminie,

Strona 3/25



11.

12.

13.

Zamowienie uznaje sie za przyjete do realizacji. Potwierdzenie przyjecia Zaméwienia przez
Wykonawce oznacza przyjecie go do realizacji na warunkach okreslonych w Zaméwieniu.

Jednorazowa dostawa Sprzetu, w tym czynnosci okreslonych w ust. 1 powyzej, realizowana na
podstawie Zamowienia okreslana jest mianem ,,Partii”.

Wykonawca zobowigzany jest do dostawy Sprzetu w terminie wskazanym w Zamoéwieniu, tj.
w terminie nie dtuzszym niz 30 dni kalendarzowych od dnia zlozenia Zamdwienia.
W uzasadnionych przypadkach Koordynatorzy sg uprawnieni do przedtuzenia terminu dostawy
sprzetu wskazanego w Zamowieniu o nie wiecej niz 30 dni. Odbioér Sprzetu zostanie potwierdzony
pisemnym protokotem odbioru, zgodnie z wzorem stanowigcym Zatacznik Nr 3 do Umowy.

Dostawy Sprzetu odbywac¢ sie bedg w Dni robocze w godzinach 8:00-15:00 na adres lokalizacji
i do pomieszczenia wskazanego przez Zamawiajgcego w Zamowieniu.

Odbidr Sprzetu nastgpi w lokalizacjach okre$lonych w Zataczniku Nr 5 do Umowy.

Wydanie Sprzetu odbywac sie bedzie z udziatem przedstawicieli Zamawiajgcego oraz
Wykonawcy, tj. oséb wskazanych w Zatagczniku Nr 5 do Umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ wskazania dodatkowej lokalizacji, ponad lokalizacje
wskazane w Zalgczniku nr 5, do ktérej Wykonawca dostarczy Sprzet, a Zamawiajacy go
odbierze. Osoba, o ktérej mowa w ust. 3, przekaze w formie wiadomosci e-mail wraz ze ztozeniem
Zaméwienia, informacje o wprowadzonej dodatkowej lokalizacji do danego Zamaoéwienia, na adres
e-mail wskazany w ust. 2. Wskazanie dodatkowej lokalizacji nie stanowi zmiany Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze powierzy realizacje Przedmiotu Umowy osobom, ktdre zostaty
wskazane przez Wykonawce na potwierdzenie warunku udziatu w postepowaniu, okreslonego
w dokumentacji postepowania o udzielenie zamoéwienia, w wyniku ktérego zawarto Umowe.
Wykaz oséb wraz z wymaganiami w zakresie posiadanego przez te osoby doswiadczenia i
kwalifikacji, okresla Zalgcznik nr 7 do Umowy.

Powierzenie realizacji Przedmiotu Umowy osobom innym niz wskazane w wykazie os6b -
Zataczniku nr 7 do Umowy - wymaga uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego (dopuszczalne
jest takze wyrazenie zgody drogg mailowg) i mozliwe jest tylko i wytgcznie pod warunkiem, iz
nowo wskazane osoby bedg spetnia¢ wymagania okreslone w Zataczniku nr 7 do Umowy.
Powyzej opisana zmiana Zatacznika nr 7 do Umowy nie stanowi zmiany Umowy.

OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

Wykonawca zobowigzuje sie realizowaé Przedmiot Umowy przez okres 24 miesiecy liczony od
dnia zawarcia Umowy.

Umowa uznana zostanie za wykonang w zakresie sprzedazy i dostarczenia Sprzetu z chwilg
osiggniecia maksymalnej kwoty wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 7.1.1, o ile maksymalna kwota
wynagrodzenia zostanie osiggnieta przed uptywem terminu realizacji Umowy okreslonym w ust.
1.

Jezeli Zamoéwienie zostanie ztozone przed uptywem terminu, o ktérym mowa w ust. 1, a termin
realizacji Zamowienia wypada po terminie o ktérym mowa w ust. 1, to Zamowienia podlega
realizacji na warunkach okreslonych w Umowie.

WARUNKI DOSTAW PRODUKTOW

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia na wiasny koszt i ryzyko do miejsc okreslonych
w Zalaczniku Nr 5, ktére to miejsca Strony ustalajg jako miejsce wydania Sprzetu, z
zastrzezeniem § 3.11. Dostarczenie Sprzetu obejmuje: transport, roztadunek i wniesienie Sprzetu
do pomieszczenia wskazanego przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia przedmiotu Zamdwienia przed uszkodzeniem
lub zniszczeniem podczas transportu i roztadunku. W szczegolnosci Wykonawca dostarczy
przedmiot Zamoéwienia opakowany w sposob zabezpieczajgcy go przed uszkodzeniem lub
zniszczeniem podczas transportu lub roztadunku.

Dostawa Produktéw musi by¢ jednoznacznie oznakowana tak aby zapewni¢ jej identyfikacje
i prawidtowg weryfikacje. Jezeli dostawa dotyczy wiecej niz jednego rodzaju asortymentu, kazdy
z nich powinien by¢ dostarczony w taki sposob, aby mozliwe byto ich sprawne odrdznienie
i przeliczenie.
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W przypadku, gdy termin dostawy jest dtuzszy niz 30 dni kalendarzowych, Wykonawca jest
zobowigzany na co najmniej 3 Dni robocze przed planowanym terminem dostarczenia
powiadomi¢ o tym Zamawiajgcego w formie elektronicznej (Awizacja Dostawy).

Awizujgc Dostawe Wykonawca powinien wskazaé nastepujace dane:
1) dane Wykonawcy;

2) numer Zamoéwienia;

3) termin dostawy;

4) przedmiot dostawy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odmowy przyjecia dostawy, gdy Wykonawca nie dokonat
Awizowania Dostawy. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest ponownie dostarczy¢
przedmiot Zamoéwienia w uzgodnionym z Zamawiajgcym terminie.

PROCEDURA ODBIORU

Odbidr Partii zostanie potwierdzony oddzielnymi pisemnymi protokotami odbioru, podpisanym
przez obie Strony bez zastrzezeh, ktérego wzér stanowi Zatacznik Nr 3 do Umowy.
Zamawiajgcy jest zobowigzany, w terminie do 7 Dni roboczych od daty zgtoszenia przez
Wykonawce gotowosci do odbioru Sprzetu i Oprogramowania po ich uprzedniej instalacji, w tym
podtagczeniu i konfiguracji Sprzetu do Oprogramowania, drogg mailowg na adres wskazany
w § 14.1.1, do jego odbioru poprzez podpisanie protokotu odbioru albo do zgtoszenia w protokole
odbioru uwag co do prawidtowosci realizacji Umowy przez Wykonawce.

Wiasnosé, a takze ryzyko utraty i uszkodzenia Sprzetu przechodzi na Zamawiajgcego z chwilg
wykonania Przedmiotu Umowy okreslong zgodnie z ust. 5 ponizej.

Zamawiajgcy uprawniony jest do zgtoszenia uwag drogg mailowg co do prawidtowosci realizaciji
Przedmiotu Umowy w ramach danej Partii w terminie 7 Dni roboczych od dnia zgtoszenia przez
Wykonawce gotowosci do odbioru danej Partii. W razie zgtoszenia takich uwag Wykonawca
zobowigzany jest do ich uwzglednienia w terminie 7 Dni roboczych od dnia ich zgtoszenia lub
innym uzgodnionym przez Strony.

Po usunieciu przez Wykonawce wszystkich wad i nieprawidtowosci, o ktérych mowa w ust. 3,
Strony podpiszg protokdt odbioru potwierdzajgcy, ze wszystkie wady i nieprawidtowosci zostaty
w catosci usuniete.

Za dzien wykonania Przedmiotu Umowy w zakresie danej Partii uznaje sie:

1) dzieh podpisania przez Strony protokotu odbioru bez zastrzezenh, o ktérym mowa w ust. 1 —
w przypadku, gdy Zamawiajgcy nie zgtosi uwag co do prawidtowosci realizacji Przedmiotu
Umowy,

2) dzienh podpisania przez Strony protokotu odbioru bez zastrzezen, o ktérym mowa w ust. 4 —
w przypadku wniesienia przez Zamawiajgcego uwag co do prawidtowosci realizacji
Przedmiotu Umowy.

Przed podpisaniem protokotu odbioru Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu
wszelkie atesty, certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajgce spetnianie obowigzujgcych norm
i dopuszczajgce Produkt do obrotu, sporzgdzone w jezyku polskim.

. W przypadku, gdy Wykonawca nie uwzgledni uwag Zamawiajgcego dotyczgcych prawidtowosci
realizacji Przedmiotu Umowy w terminie okreslonym w ust. 3, Zamawiajgcy uprawniony jest do
odmowy przyjecia dostawy, ktéra zostanie zwrécona w catosci lub czesci niezgodnej z
Zaméwieniem do Wykonawcy na jego koszt i ryzyko wraz z protokotem odbioru, na ktérym
wskazano uwagi Zamawiajgcego. W przypadku, gdy zostata przedwcze$nie wystawiona faktura
Wykonawca wystawi fakture korekte ,do zera”.

Nieusuniecie wad w terminie zdefiniowanym w ust. 3 bedzie traktowane jako nienalezyte
wykonanie Umowy i moze byé¢ dla Zamawiajgcego powodem do odstgpienia od Umowy
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy na zasadach i w terminie okreslonym w Umowie.

WYNAGRODZENIE | ZASADY ROZLICZEN
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Wykonawca za realizacje Przedmiotu Umowy tj. za sprzedaz i dostarczenie Sprzetu wraz
z Oprogramowaniem i Licencjami uprawniajgcymi do korzystania z tego Oprogramowania
(Licencje) oraz wsparciem producenta Oprogramowania nieprzekraczajgce kwoty [***] z
(stownie: [***] ztotych).

Rozliczenie wynagrodzenia za Sprzet nastepowaé bedzie po dostawie Partii. Wynagrodzenie
za dokonang dostawe Przedmiotu Umowy w zakresie danej Partii obliczane bedzie kazdorazowo
jako iloczyn ceny jednostkowej oraz ilosci dostarczonego Sprzetu wraz z Oprogramowaniem (w
tym Licencjami). Ceny jednostkowe Sprzetu wraz z Oprogramowaniem (w tym Licencjami)
okreslone sg w Zalagczniku Nr 2 do Umowy.

Wynagrodzenie obliczone zgodnie z ust. 1 i 2 ma charakter ryczattowy i obejmuje catos¢ prac
i wszelkich kosztow zwigzanych z realizacjg Umowy.

Wynagrodzenie wyrazone jest w kwocie netto i zostanie powiekszone o podatek VAT zgodnie z
przepisami prawa podatkowego.

Wynagrodzenie ptatne bedzie na podstawie prawidtowo wystawione;j:

1) Faktury ustrukturyzowanej przestanej przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF),
w terminie [***] dni od dnia otrzymania faktury oraz po dostarczeniu, zgodnie z ust. 6,
oryginatu lub kopii podpisanego przez Strony protokotu odbioru Partii, lub

2) Faktury elektronicznej przestanej zgodnie z ust. 11, na adres wskazany w ust. 15.2),
z zastrzezeniem ust. 16, w terminie [***] dni od dnia otrzymania faktury wraz z oryginatem
lub kopig podpisanego przez Strony protokotu odbioru Partii.

Podstawg do wystawienia faktury bedzie wykonanie Przedmiotu Umowy w zakresie danej Partii
stosownie do postanowien § 6.5 Do wystawienia faktury uprawniony jest

Wykonawca Lider konsorcjum Cztonek konsorcjum.

Wykonawca Lider konsorcjum Czionek konsorcjum wystawi fakture
w terminie 7 dni od dnia wykonania, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim. Przez date otrzymania
faktury nalezy rozumie¢ dzien jej otrzymania w rozumieniu przepiséw ustawy o podatku od
towardw i ustug.

Zatgczniki do faktury ustrukturyzowanej, przestanej przy uzyciu KSeF, nalezy przekazywac
Zamawiajgcemu za posrednictwem narzedzia dostepnego na stronie internetowej
Zamawiajgcego pod adresem www.psgaz.pl, w zaktadce: Dla Kontrahenta / KSeF - Formularz
zatgcznikéw do faktur.

W drodze wyjatku dopuszcza sie przestanie dokumentéw:
1) drogg mailowg na adres Koordynatora Zamawiajgcego wskazany w § 14.1.1);

2) w postaci linku do wtasnych zasobdéw Wykonawcy Lidera
konsorcjum Czionka konsorcjum, zamieszczonego na fakturze ustrukturyzowane;.

Strony postanawiaja, ze w przypadku wystawiania faktur w trybie offline24 oraz w trybie offline —
niedostepnos¢ KSeF, [postanowienia wariantowe:] Wykonawca [lub:] Lider Konsorcjum [lub:]
Czfonek konsorcjum bedzie przesytat faktury tylko i wytgcznie poprzez KSeF.

Wykonawca Lider konsorcjum Czionek konsorcjum zobowigzany jest wskaza¢ na
fakturze, jaka czes¢ wynagrodzenia za realizacje Przedmiotu Umowy przystuguje mu z tytutu
udzielenia Licenciji [postanowienie wariantowe:]

Ptatno$¢ wynagrodzenia nastapi przelewem na rachunek bankowy

Wykonawcy Lidera konsorcjum Czionka konsorcjum prowadzony przez bank [***] o
numerze [***], wskazany na fakturze. Za dzien ptatnosci Strony przyjmujg dziehh obcigzenia
rachunku bankowego Zamawiajgcego. Zmiana rachunku bankowego

Wykonawcy Lidera konsorcjum Czionka konsorcjum jest skuteczna dla
Zamawiajgcego z chwilg powiadomienia go przez Wykonawce
Lidera konsorcjum Cztonka konsorcjum poprzez pisemne

oswiadczenie i nie stanowi zmiany Umowy. Wykonawca
Lider konsorcjum Cztonek konsorcjum oswiadcza, ze numer

rachunku bankowego, ktéry zostanie wskazany na fakturze jest numerem rachunku bankowego
Wykonawcy Lidera konsorcjum Czfonka konsorcjum,

otwartym w zwigzku z prowadzong dziatalno$cia gospodarczg oraz znajduje sie
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12.
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14.

15.

16.

17.

w wykazie, o ktérym mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw
i ustug.

Na fakturze Wykonawca Lider konsorcjum Cztonek
konsorcjum wskaze:

Dane nabywcy: Polska Spoétka Gazownictwa sp. z 0.0., ul. Wojciecha Bandrowskiego 16,
33-100 Tarnéw, NIP 5252496411

Dane Odbiorcy: Polska Spotka Gazownictwa sp. z 0.0., Oddziat Wsparcia w Warszawie, adres:
ul. Krucza 6/14, 00-537 Warszawa,

oraz nastepujgce informacje: nr Umowy, Departament Teleinformatyki i Cyberbezpieczenstwa,
termin ptatnosci 30 dni.

Strony dopuszczajg stosowanie faktur elektronicznych, ktére zostang przestane na adres
wskazany w ust. 15.2), tylko w przypadku awarii KSeF (tryb awaryjny lub awaria catkowita),
w przypadku podmiotow nieobjetych obowigzkiem wystawiania i udostepniania faktur przy uzyciu
KSeF albo do dnia poprzedzajgcego dzien, w ktérym [postanowienia wariantowe:] Wykonawca
[lub:] Lider konsorcjum [lub:] Cztonek konsorcjum obowigzany bedzie do wystawiania
i udostepniania faktur ustrukturyzowanych przy uzyciu KSeF.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 11, faktury bedg wystawiane i przesylane zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami ustawy o podatku od towardw i ustug, przy zagwarantowaniu ich
autentycznosci pochodzenia, integralnosci tresci i czytelnosci, w postaci zabezpieczonego przed
edycjg pliku (to jest w formacie PDF). Pliki z fakturami skompresowane, zaszyfrowane lub
w formacie innym niz spetniajgcy wymogi przewidziane w zdaniu pierwszym albo pliki
zamieszczone posrednio w wiadomosci bedacej zalgcznikiem innej wiadomosci, nie beda
uwazane za skutecznie doreczone faktury elektroniczne. W sposob wskazany w niniejszym
ustepie nalezy przekazywac rowniez pozostate dokumenty ksiegowe, niebedace fakturg lub
protokdt odbioru w formie oryginatu lub kopii.

Faktury wystawione w trakcie awarii KSeF (tryb awaryjny lub awaria catkowita) nalezy opatrzyé¢
odpowiednimi kodami QR. Do przestanej faktury nalezy dotgczy¢ wszystkie zatgczniki wymagane
Umowag. W przypadku przesytania faktur wystawionych w trybie awarii,

Wykonawca Lider konsorcjum Czionek konsorcjum wskaze w temacie
wiadomosci e-mail informacje $wiadczace o zatgczeniu ww. faktur np.: ,Awaria KSeF faktura/(-
y)’, dodatkowo w tresci wiadomos$ci e-mail winien znajdowaé sie wykaz wszystkich faktur
zatgczonych w formie elektroniczne;j.

Faktury wystawione przez [postanowienia wariantowe:] Wykonawce [lub:] Lidera konsorcjum
[lub:] Cztonka konsorcjum, ktéry nie jest obowigzany do wystawiania i udostepniania faktur przy
uzyciu KSeF, przesylane sg w formie elektronicznej na adres wskazany w ust. 15.2).

Wykonawca Lider konsorcjum Cztonek konsorcjum
wskaze w temacie wiadomosci e-mail informacje Swiadczgce o zatgczeniu faktur elektronicznych
np.: ,faktura / korekta faktury”, zas w tresci wiadomosci e-mail winien znajdowa¢ sie wykaz
wszystkich faktur zatgczonych w formie elektroniczne;.

Strony zastrzegajg, ze faktury elektroniczne uznaje sie za skutecznie wystane i doreczone, tylko
jezeli zostaty wystane i odebrane przy uzyciu nizej wskazanych adreséw e-mail:

1) dla wysylki przez Wykonawce Lidera konsorcjum
Cztonka konsorcjum - e-mail: [***],

2) dla przyjecia przez Zamawiajgcego - e-mail: faktury.elektroniczne@psgaz.pl.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 11, gdy z przyczyn lezacych po stronie

Wykonawcy Lidera konsorcjum Cztonka konsorcjum lub Zamawiajgcego
nie jest mozliwe wystawienie lub przestanie faktury elektronicznej, Strona, u ktérej przyczyny te
wystgpiag, niezwtocznie poinformuje drugg Strone. W takiej sytuacji
Wykonawca Lider konsorcjum Cztonek konsorcjum zobowigzany jest do doreczenia
faktury, na adres: Polska Spoétka Gazownictwa sp. z 0.0., ul. Leona Kruczkowskiego 2, 00-412
Warszawa.

Zmiana adresu, o ktérym mowa w ust. 15 oraz ust. 16, jest skuteczna dla drugiej Strony z chwilg
jej powiadomienia i nie stanowi zmiany Umowy.
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W przypadku nieterminowej zaptaty Wykonawca Lider
konsorcjum Cztonek konsorcjum moze naliczy¢ Zamawiajgcemu odsetki za opdznienie w
wysokosci zgodnej z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.

LICENCJE

Wykonawca oswiadcza, ze wiascicielem autorskich praw majagtkowych do Oprogramowania do
zarzgdzania Sprzetem [***] jest [***], a Wykonawca zobowigzuje sie, ze [***] wraz z odbiorem
Oprogramowania udzieli Zamawiajgcemu Licencji w ramach wynagrodzenia okreslonegow § 7.1
Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia Zamawiajgcemu dokumentéw, na podstawie
ktéorych Zamawiajgcy jest uprawniony do Kkorzystania z Oprogramowania, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, ktére beda stanowity zatgcznik do niniejszej Umowy.
Dokumenty powinny wskazywacé na zakres i pola eksploataciji, na ktérych udzielana jest Licencja.

Udzielenie Licencji nastepuje z dniem, o ktérym mowa w § 6.5.

Licencja ma charakter niewytaczny i jest udzielona na czas nieokreslony na standardowych
warunkach producenta Oprogramowania w zakresie wskazanym w Zataczniku Nr 1 do Umowy.

Intencjg Stron jest zblizenie upowaznienia na korzystanie z Oprogramowania do umowy
o charakterze jednorazowej transakcji podobnej do sprzedazy — w zwigzku z tym w zamian za
uiszczong optate licencyjng (stanowigcg w przypadku Umowy element wynagrodzenia),
Zamawiajgcy otrzymuje ciggte, state i niewypowiadalne prawo do korzystania z Oprogramowania.

W przypadku gdyby postanowienie o nie wypowiadalnosci licencji na Oprogramowanie okazato
sie nieskuteczne lub niewazne, a Wykonawca bytby uprawniony do wypowiedzenia licencji,
Strony uzgadniajg dla uprawnionego z tytutu autorskich praw majgtkowych okres wypowiedzenia
licencji wynoszacy 10 lat ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego, z zastrzezeniem ustepu
nastepnego.

Wykonawca zobowigzuje sie nie korzystaé z uprawnienia do wypowiedzenia licencji z wyjgtkiem
przypadkow, w ktdrych Zamawiajagcy przekroczy warunki udzielonej licencji i naruszy autorskie
prawa majgtkowe przystugujgce Wykonawcy oraz nie zaniecha naruszenia mimo wezwania
Wykonawcy skierowanego do Zamawiajgcego i wyznaczenia mu w tym celu na pismie
odpowiedniego terminu, nie krotszego niz 60 dni. Wezwanie musi by¢é wystosowane w formie
pisemnej pod rygorem braku skutkéw i musi zawieré wyrazne zastrzezenie, ze Wykonawca
bedzie uprawniony do wypowiedzenia licencji w przypadku niezaprzestania dopuszczania sie
przez Zamawiajgcego wyraznie i precyzyjnie wymienionych naruszen. W przypadku
wypowiedzenia licencji z tej przyczyny termin wypowiedzenia Licencji wynosi jeden rok, ze
skutkiem na koniec roku kalendarzowego. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze producent
programu komputerowego, gdyby nie byt nim Wykonawca, bedzie przestrzegat powyzszych
zobowigzah.

Licencja uprawnia Zamawiajgcego do korzystania z Oprogramowania na Sprzecie.

Przeniesienie na Zamawiajgcego prawa wiasnosci nosnikow, na ktérych utrwalono
Oprogramowanie, nastepuje z chwilg wydania takich no$nikéw Zamawiajgcemu.

Jezeli w okresie trwania Licencji Zamawiajgcy utraci uprawnienie do korzystania

z Oprogramowania lub jego czesci, bez wzgledu na przyczyne utraty takiego uprawnienia,

Wykonawca niezwiocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 Dni roboczych od daty otrzymania

zgtoszenia od Zamawiajgcego, na swoj koszt i wedlug swego wyboru wykona ktérgkolwiek

z ponizszych czynno$ci naprawczych:

1) udzieli ponownie/zapewni ponowne udzielenie nieodptatnej licencji na takie
Oprogramowanie lub jego czesé¢,

2) uzyska dla Zamawiajgcego nieodptatne prawo do kontynuowania uzywania
Oprogramowania,

3) dokona na swdj koszt wymiany Oprogramowania na nienaruszajgce praw autorskich lub
innych praw oséb trzecich, a posiadajgce te same parametry i spetniajgce te same funkcje
co Oprogramowanie, lub

4) zapewni inne rozwigzanie funkcjonalne, pozwalajgce Zamawiajgcemu na nieprzerwane
korzystanie z Przedmiotu Umowy w tym samym zakresie.
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§ 10.

Wykonawca zobowigzuje sie podjg¢ wszelkie niezbedne dziatania w celu zabezpieczenia
Zamawiajgcego przed jakimikolwiek dziataniami osob trzecich zmierzajgcymi do dochodzenia ich
praw w zakresie wtasnosci intelektualnej Oprogramowania. W przypadku, gdy osoba trzecia
zwréci sie do Zamawiajgcego z roszczeniami zwigzanymi z Przedmiotem Umowy lub jego
poszczegdlnymi elementami, Wykonawca zwolni Zamawiajgcego z obowigzku zaspokojenia
takich roszczen oraz pokryje wszelkie uzasadnione, niezbedne koszty, wydatki, optaty,
wynagrodzenia poniesione przez Zamawiajgcego w zwigzku z tymi roszczeniami, jak rowniez
pokryje szkode poniesiong przez Zamawiajgcego. W takim przypadku Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢ wzgledem Zamawiajgcego za to, ze osoby trzecie nie bedg dochodzity
zaspokojenia swoich roszczeh bezposrednio od Zamawiajgcego.

KARY UMOWNE
Zamawiajacy jest uprawniony do obcigzenia Wykonawcy nastepujgcymi karami umownymi:

1) za niewykonanie Przedmiotu Umowy w zakresie danej Partii w terminie wskazanym
w Umowie, chyba ze Wykonawca nie ponosi winy za niewykonanie w terminie Przedmiotu
Umowy w zakresie danej Partii — w wysokosci 0,15 % wynagrodzenia netto naleznego za
dang Partie, ktorej niewykonania kara umowna dotyczy, za kazdy rozpoczety dzien
opOznienia,

2) za uchybienie z winy Wykonawcy terminowi potwierdzenia zgtoszenia o ktérym mowa
w § 11 ust. 16 pkt. 2 — w wysokosci 200,00 PLN, za kazdy przypadek nie potwierdzenia
zgtoszenia.

3) za nieterminowe usuniecie wad Przedmiotu Umowy w okresie gwarancji, chyba ze
Wykonawca nie ponosi winy za niewykonanie tego obowigzku w terminie — w wysokosci
0,15 % wynagrodzenia netto naleznego za dang Partie, w ramach ktérej wadliwy Sprzet
zostat dostarczony, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

4) za naruszenie postanowien § 7 OWU dotyczacych bezpieczenstwa i ochrony informacji —
w wysokosci 10 % wynagrodzenia netto okreslonego w § 7.1, za kazde naruszenie,

5) w razie wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy (niezaleznie od podstawy prawnej) — w wysokoséci 10 %
wynagrodzenia netto okreslonegow § 7.1,

6) w przypadku powierzenia realizacji Przedmiotu Umowy w zakresie funkcji wskazanych
w Zataczniku nr 7 do Umowy osobie, ktéra nie jest w nim wymieniona - w wysokosci 200,00
PLN za kazde naruszenie.

taczna wysokosé kar umownych przystugujacych Zamawiajgcemu na podstawie Umowy nie
moze przekroczy¢ 20% wynagrodzenia netto okreslonego w § 7.1. W celu uniknigcia watpliwosci,
Strony potwierdzaja, ze stosownie do § 4 ust. 2 OWU, Zamawiajgcy jest uprawniony do
dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych na
zasadach ogdlnych.

ZAKONCZENIE UMOWY

Kazda ze Stron ma prawo odstgpi¢ od Umowy na zasadach okreslonych w § 5 OWU.
Uprawnienie do odstgpienia od Umowy moze zosta¢ zrealizowane w terminie 60 Dni roboczych
od dnia zaistnienia przestanek uzasadniajgcych odstgpienie od Umowy, jednak nie pdzniej niz do
dnia uptywu okresu jej realizacji okreslonego w § 4 Umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci
w przypadku:

1) gdy Wykonawca utraci uprawnienie do korzystania z Oprogramowania lub jego czesci, bez
wzgledu na przyczyne takiej utraty, na ktére to Oprogramowanie uzyskat Licencje
stosownie do postanowien Umowy, a Wykonawca nie wykona swojego zobowigzania,
0 ktérym mowa w § 8.10 w terminie tam wskazanym,

2) jezeli producent Oprogramowania wypowie ktéragkolwiek Licencje (umowe licencyjng) lub
odstgpi od takiej Licencji (umowy licencyjnej) - niezaleznie od tego, czy Wykonawca
wykona swoje zobowigzanie, o ktérym mowa w § 8.10.

W przypadku rozwigzania Umowy, niezaleznie od przyczyny, Wykonawca jest uprawniony do

zgdania wynagrodzenia naleznego wytgcznie z tytutu nalezycie wykonanej czesci Umowy.
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§ 11. GWARANCJA JAKOSCI

1.

10.

11.

12.
13.
14.

15.

16.

W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca udziela gwarancji na Sprzet (przez co
rozumiane jest takze udzielenie gwarancji na Oprogramowanie), niezaleznie od gwarancji
producenta Sprzetu, na okres 60 miesiecy lub zgodnie z gwarancjg producenta, w zaleznosci,
ktéra jest dluzsza. Okres gwarancji liczony jest od dnia wykonania Przedmiotu Umowy.
Gwarancja dla Sprzetu wygasa w przypadku, gdy Sprzet osigga limit wydrukéw cyklu zycia
urzadzenia.

Gwarancja obejmuje wady fizyczne, wady materiatowe, wady jakosciowe i wady
w funkcjonalnosci Sprzetu.

W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania zgtoszen
o wadach Sprzetu, diagnostyki wad Sprzetu, niezwtocznej naprawy lub wymiany wadliwego
Sprzetu na nowy, wolny od wad.

Catkowity czas naprawy Sprzetu nie moze przekroczy¢ 7 Dni roboczych, natomiast wymiany
Sprzetu na nowy nie moze przekroczy¢ 14 Dni roboczych, liczonych od dnia zgtoszenia wady.
Jezeli Wykonawca nie naprawi Sprzetu w terminie 7 Dni roboczych, uznaje sie automatycznie,
ze podjat decyzje o wymianie Sprzetu na nowy, wolny od wad. W takiej sytuacji Zamawiajgcy
moze juz wedilug swojego wyboru zgda¢ dalszej naprawy albo wymiany.

Termin wykonania wymiany lub naprawy Sprzetu liczony jest od momentu zgtoszenia wady przez
Zamawiajgcego do momentu dostarczenia do Zamawiajgcego nowego niewadliwego lub
naprawionego Sprzetu. Przediuzenie czasu naprawy lub wymiany moze nastgpi¢ jedynie za
zgodg Zamawiajgcego wyrazong na pismie i by¢ usprawiedliwione nadzwyczajnymi trudnosciami
wykonania naprawy lub wymiany w terminie okreslonym w ust. 4 powyze;.

Serwis gwarancyjny bedzie Swiadczony w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego, przy czym
jesli naprawa odbywa sie u Zamawiajgcego, moze odbywac¢ sie w jego godzinach pracy, jezeli
nie powoduje to utrudnien w biezacej realizacji zadanh przez Zamawiajgcego.

Kazdy dostarczony Sprzet winien posiadac¢ informacje o konfiguracji wraz z informacjg o poziomie
gwarancji oraz o terminie jej rozpoczecia i zakonczenia z mozliwoscig sprawdzenia tych informacji
na stronie producenta Sprzetu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zachowania dyskéw twardych z danymi wchodzgcych
w skfad Sprzetu w przypadku potrzeby wystania sprzetu do firmy serwisujacej.

Za moment dostarczenia nowego lub naprawionego Sprzetu uznaje sie dzieh podpisania
protokotu jego odbioru przy odpowiednim zastosowaniu przepisow dotyczgcych odbioru
Przedmiotu Umowy.

W przypadku 3-krotnej nieskutecznej naprawy tego samego elementu w okresie gwarancji
Wykonawca zobowigzany jest wymieni¢ Sprzet na nowy.

W przypadku niedokonania wymiany lub naprawy Sprzetu w terminie, o ktdrym mowa w ust. 4,
z zastrzezeniem ust. 5, Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ naprawe Sprzetu osobom trzecim na koszt
i ryzyko Wykonawcy, informujgc Wykonawce o podjetym dziataniu. Strony uznajg to uprawnienie
za uzgodnione na zasadzie swobody uméw wynikajacej z art. 353" Kodeksu cywilnego.

Okres trwania gwaranciji ulega przediuzeniu o czas, jaki byt potrzebny na usuniecie wad Sprzetu.
Naprawa lub wymiana Sprzetu zostanie zapisana w dokumentacji gwarancyjnej Sprzetu.

W przypadku wymiany Sprzetu na nowy wolny od wad, gwarancja na ten Sprzet liczona jest od
momentu dostarczenia Sprzetu nowego wolnego od wad.

Wykonawca gwarantuje, Zze dostarczony Sprzet jest fabrycznie nowy, nieuzywany,
wyprodukowany nie wczesniej niz 6 miesiecy od daty ztozenia Zamodwienia, dostarczany
oficjalnym kanatem dystrybucyjnym producenta Sprzetu, wolny od wad fizycznych i prawnych.

Do zakupionego Sprzetu Zamawiajgcy oczekuje zagwarantowania przez Wykonawce serwisu
gwarancyjnego okreslonego jak nizej:

1) zgtoszenia w ramach Help Desk bedg przyjmowane telefonicznie i poprzez wiadomosci
e- mail, w ramach systemu HelpDesk Wykonawcy udostepnionego Zamawiajgcemu
w godzinach 8.00 — 16.00 w dni robocze (rozumiane jako dni od poniedziatku do pigtku
z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy),
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17.

§12.

Wykonawca niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 1 Dnia roboczego, potwierdza
Zamawiajgcemu na adres e-mail: [***], otrzymanie zgtoszenia dokonanego na zasadach
okreslonych w pkt. 1) powyzej,

Niezaleznie od postanowien pkt. 2) powyzej, czas reakcji serwisu gwarancyjnego w celu
podjecia dziatan zmierzajgcych do usuniecia wad musi nastgpi¢ do korica nastepnego Dnia
roboczego po otrzymanym zgtoszeniu o ktérym mowa w pkt. 1),

czas reakcji serwisu gwarancyjnego — do konca nastepnego dnia roboczego po otrzymanym
zgtoszeniu. Serwis gwarancyjny $wiadczony musi by¢ w lokalizacji Zamawiajgcego
w nastepnym dniu roboczym: wystanie technika serwisowego do lokalizacji Zamawiajgcego
w celu usuniecia usterki, w tym wymiany uszkodzonego elementu na miejscu w przypadku
braku mozliwosci naprawy, Obstuga serwisu gwarancyjnego, wymiana uszkodzonych
elementéw, wraz z dojazdem serwisanta jest bezptatna.

w przypadku, kiedy nie jest mozliwe wykonanie naprawy na miejscu, Wykonawca na czas
naprawy wymieni naprawiany Sprzet na zastepczy Sprzet o parametrach nie gorszych od
Sprzetu naprawianego oraz poprawnie wspotpracujgcy z oprogramowaniem SafeCom i nie
poézniej niz do konca 2 kolejnych dni roboczych. Sprzet zastepczy zostanie dostarczony i
odebrany przez Wykonawce i na koszt Wykonawcy,

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zachowania dysku twardego z danymi, wchodzgcego
w skiad Sprzetu w przypadku potrzeby wystania Sprzetu do firmy serwisujgce;j,

serwis gwarancyjny bedzie realizowany przez autoryzowanego przedstawiciela producenta
— firma serwisujgca musi posiada¢ certyfikat ISO 9001 lub réwnowazny, na $wiadczenie
ustug serwisowych oraz posiada¢ autoryzacje producenta sprzetu, a w przypadku nie
wywigzywania si¢ z obowigzkdw gwarancyjnych przez wykonawce, producent oferowanych
urzgdzen, przejmie zobowigzania zwigzane z serwisem gwarancyjnym urzgdzen. Przez
certyfikat rbwnowazny nalezy rozumie¢ obowigzujgcy certyfikat, co najmniej: wystawiony
przez akredytowang jednostke uprawniong do poswiadczania spetnienia przez Wykonawce
okreslonych norm zapewnienia jakosci oraz obejmujgcy tozsamy zakres z zgdanym
certyfikatem,

w ramach gwarancji przez okres jej obowigzywania, o ktérym mowa w pkt. 4.1, Wykonawca
zapewni dla kazdego zakupionego urzadzenia wielofunkcyjnego 10 bezptatnych przeglgdow
konserwacyjnych (2 w kazdym roku w odstepie co najmniej 5 miesiecy),

zakres przegladéw konserwacyjnych powinien obejmowa¢ wykonanie nastepujgcych
czynnosci:

a) wykonanie kopii testowych oraz sprawdzenie licznikéw zacie¢ i kodéw serwisowych,
b) smarowanie elementéw napedow jesli jest to wymagane przez producenta,

c) czyszczenie modutdw (zespotu optyki, zespdt tworzenia, wywotywania i przenoszenia
obrazu, zespdt podawania, transportu papieru, zespdét podawania, transportu
dokumentow, zespot utrwalania obrazu),

d) czyszczenie obudowy,

e) kalibracja kolorow,

f) wykonanie kopii testowej,

g) aktualizacja oprogramowania urzgdzenia na zyczenie Zamawiajgcego,

h) wymiane materiatéw eksploatacyjnych dostarczonych przez Zamawiajgcego, dla ktérych
producent okreslit wymaog wymiany tylko przez autoryzowany serwis,

i) przygotowanie raportu z informacjg o koniecznosci wymiany niezbednych materiatéw
eksploatacyjnych.

Koszty i ryzyka wszelkich swiadczen gwarancyjnych, w tym przeglgdéw konserwacyjnych ponosi
Wykonawca i sg one ujete w cenie sprzedazy Sprzetu.

ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Wykonawca zobowigzany jest do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Przedmiotu
Umowy zgodnie z zasadami okreslonymi w § 10 OWU.
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§ 13.

§ 14.

Strony o$wiadczajg, ze Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania Przedmiotu
Umowy przed zawarciem Umowy.

Wysokosé zabezpieczenia nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy stanowi 3% wartosci
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7.1 powiekszonego o podatek VAT, tj. kwote [***] zt (stownie:

[***]).

Wykonawca moze wnie$¢ zabezpieczenie w jednej lub kilku formach, o ktérych mowa w § 10.4
Oowu.

Zamawiajgcy ma prawo do pozostawienia kwoty [***] zt (stownie: [***] ztotych) [kwota nie wyzsza
niz 30 % wysokos$ci zabezpieczenia] na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady lub
gwaranciji jakosci Przedmiotu Umowy.

UBEZPIECZENIA

Wykonawca zobowigzany jest do posiadania ogélnego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
przez caty okres realizacji Umowy, zgodnie z zasadami okreslonymi w § 11 OWU.

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE UMOWY | DORECZENIA

Kazda ze Stron powoluje swojego przedstawiciela do biezacych kontaktéw, ktéry bedzie
nadzorowac sprawng realizacje Umowy, zwanego dalej Koordynatorem:

1) Koordynatorami ze strony Zamawiajgcego sa:
[***], tel. [***], e-mail: [***];
[***], tel. [***], e-mail: [***].
2) Koordynatorem ze strony Wykonawcy jest: [***], tel. [***], e-mail: [***].
Koordynatorzy sg umocowani do dokonywania w szczegdlnosci nastepujgcych czynnosci:
1) dokonywania i przesytania do Wykonawcy Zamoéwien,

2) Koordynator Zamawiajagcego do dokonywania zgtoszenn w zakresie wskazywania
dodatkowej lokalizacji,

3) akceptacji protokotu/protokotéw odbioru potwierdzajgcego/potwierdzajgcych wykonanie
Przedmiotu Umowy,

4) wyrazenia zgody na zmiane 0sob petnigcych dane funkcje, wskazanych w Zataczniku nr 7
do Umowy, zgodnie ust. 3,

5) powiadamiania drugiej Strony o zmianie osoby Koordynatora oraz adresu do doreczenh,
6) innych czynno$ci, ktére wykonujg Koordynatorzy, wymienionych w Umowie.
Strony ustalajg nastepujgce adresy do doreczen:

1) dla Zamawiajgcego — adres: Polska Spotka Gazownictwa sp. z 0.0. Oddziat Wsparcia
w Warszawie, ul. Krucza 6/14, 00-537 Warszawa,

2) dla Wykonawcy — adres: [***].

Zmiana osoby Koordynatora jest skuteczna dla drugiej Strony z chwilg jej powiadomienia.
W przypadku zmiany adresu, o ktérym mowa w ust. 5, Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego
pisemnego powiadomienia drugiej Strony o nowym adresie do doreczen, pod rygorem uznania
za skutecznie doreczong korespondencje wystang na dotychczasowy adres. Zmiana osoby
Koordynatora lub adresu do doreczen nie stanowi zmiany Umowy.

W przypadku gdy Strona sktada o$wiadczenie w formie pisemnej powinno ono zosta¢ doreczone
za potwierdzeniem odbioru, osobiscie lub na adres Strony wskazany w ust. 5. Za dzieh
doreczenia korespondencji uwaza sie dzien odbioru korespondencji przez adresata. W razie
niemoznosci doreczenia pisma wystanego przesytkg polecong lub kurierskg z przyczyn
dotyczacych Strony bedgcej adresatem, w szczegdlnosci w przypadku odmowy odbioru pisma
przez Strone lub zmiany adresu, pismo uwaza sie za skutecznie doreczone w dniu, w ktérym
zostato nadane w polskiej placowce pocztowej operatora publicznego albo ztozono zlecenie jego
doreczenia podmiotowi wykonujgcemu dziatalno$¢ pocztowg (Swiadczagcemu ustugi kurierskie).
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§ 15. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie zmiany Umowy, jak rowniez jej rozwigzanie, wypowiedzenie i odstapienie, wymagaja
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami Umowy zastosowanie majg przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego, w tym przepisy Kodeksu cywilnego.

3. Wszelkie spory mogace wynikng¢ na tle wykonywania postanowien Umowy bedg rozstrzygane
przez sad powszechny wiasciwy dla miejsca siedziby Oddzialu Zamawiajgcego tj. Oddziatu
Wsparcia w Warszawie

4, Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
kazdej ze Stron.

[Lub wariantowo jezeli Umowa jest podpisywana elektronicznym podpisem kwalifikowanym przez
kazdg ze Stron:]

Umowa sporzgdzona zostata w jednym egzemplarzu, podpisanym elektronicznymi podpisami
kwalifikowanymi, ktéry zostat udostepniony kazdej ze Stron.

§ 16. ZALACZNIKI

Integralng czes¢ Umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:

Zatacznik Nr 1 Szczegotowy opis Przedmiotu Umowy
Zatacznik Nr 2 Oferta Wykonawcy
Zatacznik Nr 3 Wz6r protokotu odbioru
Zatacznik Nr 4 Wz6r Zaméwienia
Zatacznik Nr 5 Wykaz lokalizacji dostaw i 0s6b upowaznionych do odbioru dostaw
Zatacznik Nr 6 Wykaz oséb upowaznionych do sktadania Zamowien
Zatacznik Nr 7 Wykaz osob przy pomocy, ktorych bedzie realizowany Przedmiot
Zamowienia
Zalacznik Nr 8 Karta materiatéw do urzadzenia
Zatacznik Nr 9 Klauzula antykorupcyjna
PODPISY:

Zamawiajacy:

Wykonawca:

Strona 13/25



Zatacznik nr 1 do Umowy

Szczegotowy opis Produktéw dostarczanych w ramach Przedmiotu Umowy
1. Opis stanu biezagcego

W Polskiej Spolce Gazownictwa sp. z o.0. funkcjonuje Centralny System Wydruku oparty na
oprogramowaniu SafeCom, SprintCapture (SPC-FM) oraz ZPD Report.

SPCFM (SPrintCapture Fleet Meter) to oprogramowanie wdrozone u Zamawiajgcego do zarzadzania
rozproszong flotg urzadzen drukujgcych, obstugi umow serwisowych na urzadzenia drukujgce
(zgtoszenia napraw i konserwacji), monitorowania wykorzystania drukarek jak i aktualnego stanu
zuzycia materiatéw eksploatacyjnych w poszczegdlnych urzgdzeniach.

ZPD Report zlicza wydruki realizowane na drukarkach i urzgdzeniach wielofunkcyjnych podtgczonych
do systemu, umozliwia weryfikacje ilosci wydrukowanych dokumentéw zaréwno przez pracownikéw jak
i ich przetozonych

2. Opis przedmiotu zamowienia

2.1 Przedmiotem zamoéwienia jest dostawa Sprzetu o parametrach podanych ponizej.

2.1.1 Urzgdzenie wielofunkcyjne druk kolorowy A3 do zastosowan biurowych — 200 sztuk

Wiasciwosci Parametry minimalne
Technologia druku druk laserowy lub LED
Szybkos¢ druku w mono tryb draft Minimum 45 stron formatu A4/min.
Rozdzielczos¢ rzeczywista druku Minimum 1200x1200 dpi
Czas wydruku pierwszej strony- | nie wiecej niz 12 sekund

kolor/mono

Podajniki papieru minimum cztery podajniki na papier w tym reczny na 100

arkuszy
Modut druku dwustronnego Tak
Obstugiwane formaty papieru Minimum A3
Odbiornik papieru Na minimum 500 arkuszy przy gramaturze 75 g/m2

Minimum 4GB, szyfrowany dysk: SSD minimum 256 GB lub HDD

Pamiec¢ .
minimum 500 GB

Uzywane jezyki druku PCL 6, PCL5, Postscript 3, PDF lub emulacje

Obcigzenie miesieczne/cyklu zycial nie mniej niz 18.000 stron/miesigc / nie mniej niz 1.080.000
Urzgdzenia stron

Interfejsy USB 2.0, 10/100/1000Base-TX

Skaner kolorowy, pfaski o rozdzielczosci optycznej minimum
Skaner 600x600 dpi, dwustronny jednoprzebiegowy (skanowane
jednoczesnie obie strony dokumentu w jednym przejsciu)

E-mail (szyfrowanie TLS 1.2 lub TLS 1.3), FTP, folder sieciowy

Skanowanie sieciowe (obstuga protokotu SMB v3)

automatyczny, =z automatyczng obstugg dokumentow

Podajnik dokumentow do skanera dwustronnych, na minimum 130 arkuszy
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Szybkosé faksu

33,6 kb/s

Panel sterowania Urzgdzenia

Dotykowy, min. 10", w jezyku polskim

Zuzycie energii elektrycznej wedtug
wskaznika TEC

Ponizej 2 kWh

Instrukcja obstugi

W jezyku polskim

Sterowniki

ptyta CD lub inny nosnik typu pendrive ze sterownikami
w jezyku polskim dla Windows Server 2016, 2019, 2022 oraz
nowszy / Windows 10, 11

Wymagania dodatkowe

Obstugiwana gramatura nosnikéw — 60 - 190 g/m2

Do kazdego Urzadzenia dostarczone zostang dodatkowo:
zestawy (C,M,Y,BK) toneréw kazdy zestaw na minimum
100.000 wydrukéw mono oraz 60.000 wydrukéw kolorowych.
Dostarczone tonery muszg by¢ catkowicie nowe, nieuzytkowane
wczesniej i nieregenerowane, wyprodukowane przez
producenta oferowanych urzadzen, nie moze powodowac utraty
gwarancji producenta na sprzet. Wykonawca wskaze adres
strony internetowej producenta potwierdzajgcy wydajnosé
oferowanego tonera lub dotgczy oswiadczenie producenta o

wydajnosci tonera.

2.1.2 Urzgdzenie wielofunkcyjne druk kolorowy A4 do zastosowan biurowych — 80 sztuk

Wiasciwosci

Parametry minimalne

Technologia druku

druk laserowy lub LED

draft

Szybko$¢ druku w mono i kolorze, tryb

Minimum 40 stron formatu A4/min.

Rozdzielczos¢ rzeczywista druku

Minimum 600x600 dpi

Czas wydruku pierwszej
kolor/mono

strony-

nie wiecej niz 11 sekund

Podajniki papieru

2 podaijniki o tgcznej pojemnosci minimum 600 arkuszy w tym
podajnik reczny na 100 arkuszy

Modut druku dwustronnego—
automatyczny

tak

Obstugiwane formaty papieru

Minimum A4

Odbiornik papieru

Na minimum 200 arkuszy przy gramaturze 75 g/m2.

Pamie¢

Minimum 3GB; szyfrowany dysk: SSD minimum 256 GB lub
HDD minimum 500 GB

Uzywane jezyki druku

PCL 6, PCLS5, Postscript 3, PDF lub emulacje

8b0|azen|_e miesigczne/cyklu  zycia nie mniej niz 5.000 stron/miesigc / nie mniej niz 300 000 stron
rzadzenia
Interfejsy USB2.0,10/100/1000Base-TX

Skaner kolorowy, pfaski o rozdzielczosci optycznej minimum
Skaner 600x600 dpi, dwustronny jednoprzebiegowy (skanowane

jednoczesnie obie strony dokumentu w jednym przejsciu)
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Skanowanie sieciowe

E-mail (szyfrowanie TLS 1.2 lub TLS 1.3), FTP, folder sieciowy
(obstuga protokotu SMB v3)

Podajnik dokumentéw do skanera

automatyczny, z automatyczng obstugg dokumentow
dwustronnych, na minimum 80 arkuszy

Szybkos¢ faksu

33,6 kb/s

Panel sterowania Urzadzenia

Dotykowy, min. 7”, w jezyku polskim

Zuzycie energii elektrycznej wediug
wskaznika TEC

Ponizej 2 kWh

Instrukcja obstugi

W jezyku polskim

Sterowniki

ptyta CD lub inny nos$nik typu pendrive ze sterownikami
w jezyku polskim dla Windows Server 2016, 2019, 2022 oraz
nowszy / Windows 10

Wymagania dodatkowe

Obstugiwana gramatura nos$nikéw — 60 - 190 g/m2

Do kazdego Urzgdzenia dostarczone zostang dodatkowo:
zestawy (C,M,Y,BK) toneréow kazdy zestaw na minimum
45.000 wydrukéw mono oraz 32.000 wydrukéw kolorowych.
Dostarczone tonery muszg by¢ calkowicie nowe,
nieuzytkowane wczesniej i nieregenerowane, wyprodukowane
przez producenta oferowanych urzadzen, nie powodujgce
utraty gwarancji producenta na sprzet. Wykonawca wskaze
adres strony internetowej producenta potwierdzajgcy
wydajnos¢ oferowanego tonera lub dotgczy os$wiadczenie
producenta o wydajnosci tonera.

3. Pozostale wymagania dla Urzadzen wielofunkcyjnych:

3.1. Urzadzenia muszg posiada¢ mozli

wo$¢ skanowania i kopiowania dwustronnego oraz skanowaé

dokumenty do plikéw o formatach takich jak: jpg, pdf, tiff.

3.2. Mozliwos¢ zarzagdzania Urzgdzeniem zdalnie za posrednictwem zdalnego panelu Urzgdzenia

oraz dostepnego panelu administ

racyjnego Urzgdzenia przez www. Mozliwosé zarzgdzania

Urzadzeniem lokalnie z poziomu menu administratora.

3.3. Mozliwos¢ podtgczenia finisher’a dla urzadzen A3.

3.4. Wszystkie Urzadzenia muszg zosta¢ dostarczone jako gotowe do pracy, tj. muszg by¢
wyposazone w petnowartosciowe materiaty eksploatacyjne (niedopuszczalne jest dostarczenie
Urzgdzen z zainstalowanymi materiatami eksploatacyjnymi tzw. startowymi) oraz posiadaé

wszelkie potrzebne wyposazenie d
kable zasilajgce).

odatkowe, konieczne do uruchomienia Urzadzenia (takie jak

3.5.Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczone Urzgdzenia byly fabrycznie nowe, nierefabrykowane,
nieuzywane, wyprodukowane nie wczesniej niz 12 miesiecy od daty dostarczenia, wolne od wad
fizycznych i prawnych. Dostarczane Urzgdzenia i tonery muszg pochodzi¢ z oficjalnego kanatu

dystrybucji danego producenta na

3.6. Wykonawca musi przekazac

terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Zamawiajgcemu, przed dostarczeniem Urzgdzenia

wielofunkcyjnego, instrukcje obstugi (dla uzytkownika) dla kazdego z typéw dostarczanych

Urzgdzen.

3.7.Wykonawca na swoj wytgczny koszt i ryzyko dostarczy przedmiot zamowienia do miejsc
wskazanych przez Zamawiajgcego. Dostawa obejmuje réwniez wniesienie Urzadzehn do
wskazanych miejsc przez Zamawiajgcego. Koszty zatadunku, transportu, roztadunku oraz
wniesienia Urzgdzen obcigzajg Wykonawce. Wszystkie odpady powstate podczas realizacji
zamoéwienia Wykonawca jest zobowigzany zagospodarowa¢ na wiasny koszt, Wykonawca po
dostarczeniu przedmiotu zaméwienia oraz po zakonczeniu prac montazowych jest zobowigzany
do uporzadkowania terenu dostaw i miejsca montazu.

3.8. Wykonawca wraz z Urzgdzeniami dostarczy oprogramowanie do zarzadzania nimi — w

przypadku gdy PSG nie posiada t

akiego oprogramowania, o nastepujacej funkcjonalnosci:

1) monitorowania stanu Urzadzenia drukujgcego,
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2) mozliwos¢ cyklicznie zdefiniowanego przeszukiwania sieci LAN\WAN Zamawiajgcego
w celu wyszukiwania nowych urzadzen,

w

) zdalna aktualizacja firmware (mikrokodoéw),

SN

) mozliwosé wykonania restartu Urzgdzenia,
5) mozliwosé konfiguracji ustawien (SMTP, SMB,SNMP) na Urzadzeniu,
6) rozwigzanie musi posiada¢ mozliwos¢ konfigurowalnego raportowania,

oprogramowanie zapewni powyzsze funkcjonalnosci dla jednego, jak i wielu Urzgdzen
jednoczesnie.

Obecnie Zamawiajgcy wykorzystuje nastepujgce oprogramowanie:

e Xerox CentreWare Web
e HP Web Jet Admin

e PageScope Enterprise Suite

3.9. Wykonawca wraz z dostarczeniem oprogramowania, o ktérym mowa w pkt. 3.8. dostarczy

kompleksowe ustugi instalacji i uruchomienia zaoferowanego oprogramowania. Ustugi musza
obejmowaé¢ fizyczng instalacje wszystkich elementéw, uruchomienie poszczegoinych
komponentéw i ich konfiguracie wedtlug wytycznych Zamawiajgcego. Oprogramowanie
zarzgdzajgce musi zosta¢ zainstalowane na serwerze w infrastrukturze PSG dostarczonym przez
Zamawiajgcego o parametrach uzgodnionych z Wykonawcg. Dostarczone oprogramowanie nie
moze wymagac przesytania danych do serweréw zewnetrznych.

3.10. Zamawiajgcy zapewnia infrastrukture techniczng (w tym licencje bazodanowe) wymagang do

uruchomienia Systemu. Wykonawca przy wspotpracy z Zamawiajgcym okresli wymagania
dotyczace srodowiska sprzetowego, tak zeby System byt bezpieczny, wydajny i stabilny, przy
czym na potrzeby realizacji projektu Zamawiajgcy dostarczy srodowisko w postaci maszyn
wirtualnych Vmware vSphere 8 lub nowsze o sumarycznej ilodci zasobdéw: 256GB pamigci
operacyjnej (VRAM), 128 procesoréw wirtualnych (vCPU) oraz 1 TB przestrzeni dyskowej (vDISK)
na dyskach SSD i 2 TB przestrzeni dyskowej (vDISK) na dyskach magnetycznych.

3.11. Wykonawca dostarczy réwniez potrzebne licencje na dostarczone oprogramowanie lub

przediuzy licencje na posiadane przez PSG oprogramowanie (jezeli takiego przedtuzenia
wymagajg) wymienione w punkcie 3.8. Dostarczona licencja musi by¢ objeta minimum 5-cio letnig
gwarancjg producenta.

3.12. Wykonawca w ramach realizacji pierwszej Partii i w ramach okreslonego w Umowie

wynagrodzenia, przeprowadzi instalacje Sprzetu i przekaze wiedze personelowi Zamawiajgcego
z zakresu dostarczonego rozwigzania zarzadzania Urzgdzeniami drukujgcymi. Instruktaz
zostanie przeprowadzony dla 4 administratorow Zamawiajgcego w siedzibie Zamawiajgcego
badz w formie wideokonferencji w terminie 7 Dni roboczych od dnia dostarczenia pierwszej Partii
Urzadzen. Miejsce i doktadny termin zostang uzgodnione przez Koordynatoréw Umowy.

3.13. Wykonawca zapewni gwarancje techniczng w zakresie dostarczonego lub posiadanego przez

PSG oprogramowania zarzgdzajgcego na okres trwania gwarancji dostarczonych Urzadzen
drukujgcych. Gwarancja musi obejmowaé miedzy innymi:

1) W okresie gwarancji na zakupione Urzadzenia drukujgce, Wykonawca zapewni
bezptatng pomoc w instalacji udostepnianych przez producenta uaktualnien, poprawek
oraz nowych wersji oprogramowania;

2) Wykonawca zapewni wsparcie/opiecke w zakresie obstugi dostarczonego
oprogramowania zarzgdzajgcego przez 40 roboczogodzin w czasie trwania umowy
gwarancyjnej. Zakres ustugi bedzie kazdorazowo szczegdtowo okreslany w ramach
zgtoszen sktadanych Koordynatorowi Wykonawcy przez Koordynatoréw Zamawiajgcego.

3.14. Wymagania bezpieczehstwa dla zaoferowanego oprogramowania do zarzadzania

Urzgdzeniami wielofunkcyjnymi:

1) Wykonawca musi szczegotowo okresli¢ niezbedne do dziatania rozwigzania wymagania
w zakresie infrastruktury sieciowej i systemowej stosujgc zasade przyznawania
minimalnych, potrzebnych do poprawnej pracy uprawnien (np. wymagania w zakresie
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komunikacji sieciowej z doktadnoscig po portéw TCP/UPD, uprawnienia do ustug
katalogowych Active Directory PSG sp. z 0.0.).

2) Zabezpieczenia, ktére sg dopuszczone do stosowania w oferowanym rozwigzaniu
i potgczeniach do niego muszg uwzglednia¢é wersje protokotdw, ktére w momencie
projektowania aplikacji sg powszechnie uznawane za bezpieczne.

3) Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci instalowania zadnych zabezpieczen fizycznych
w postaci kart, kluczy USB, fizycznych sieciowych serweréw licencyjnych.

3.15. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo nadzoru i uczestnictwa w procesie instalacji Systemu.
Wykonawca dostarczy procedury/instrukcje instalacji i konfiguracji dla wszystkich komponentéw
Systemu.

3.16. Wspierane systemy operacyjne Srodowiska serwera: aplikacja serwerowa musi byc¢
kompatybilna z Windows Server w wersji 2022 oraz nowszym. Jezeli Wykonawca stosuje
w oferowanym rozwigzaniu komponenty innych producentéw wszystkie dostarczone i
zastosowane komponenty muszg by¢ kompatybilne i oficjalnie wspierane przez producenta
danego oprogramowania dla Windows Server w wersji 2022 oraz nowszym.

3.17. Wymagania odnosnie aplikacji WEB (jezeli wymaga do obstugi oferowanego rozwigzania):
1) Nie moze korzysta¢ z komponentow ActiveX i wtyczek NPAPI,
2) Kod wynikowy strony musi poprawnie dziata¢ z aktualng wersjg Microsoft Edge,

3) Nie moze wykorzystywa¢ Flasha, Silverlighta, apletéw Java ani innej technologii
klienckiej, ktéra nie jest natywnie wspierana przez standardy W3C w przegladarkach.

4) Calos¢ komunikaciji sieciowej pomiedzy klientem (aplikacjg kliencka, przegladarkg WEB
lub klientem zdalnej konsoli) a serwerem musi by¢é szyfrowana za pomoca
protokotéw/algorytmoéw uznawanych obecnie za bezpieczne.

3.18. Systemy operacyjne, bazy danych oraz wszystkie komponenty systemowe muszg umozliwiac
instalacje poprawek oraz nowych wersji udostepnianych przez ich producenta (w szczegélnosci
dotyczgcych bezpieczenstwa). Wykonawca w ramach dostarczonej gwarancji na System musi
niezwtocznie po udostepnieniu aktualizacji bezpieczenstwa dla systemu operacyjnego, bazy
danych lub komponentu Systemu dostosowaé System do poprawnej wspétpracy z tg aktualizacjg
oraz dostosowaé System do poprawnej wspotpracy z tg wersja.

3.19. Wszystkie dostarczane Urzgdzenia muszg wspotpracowaé z posiadanym  przez
Zamawiajgcego oprogramowaniem SafeCom (Uwaga: Zamawiajacy nie wymaga dostarczenia
licencji SafeCom z Urzadzeniami).

3.20. Wszystkie dostarczane Urzadzenia muszg spetnia¢ wymdg wspotpracy z oprogramowaniem
SafeCom, zgodnie informacjg podang na stronie producenta tego oprogramowania:
https://knowledge.kofax.com/MFD_Productivity/00 Supported Devices/Supported Devices .

3.21. Wszystkie dostarczane Urzadzenia muszg poprawnie wystawia¢ dane o stanie materiatow
eksploatacyjnych oraz wspétpracowac z posiadanym przez Zamawiajgcego oprogramowaniem
Sprint Capture (SPC-FM) aplikacja do monitoringu urzadzen, stanu materiatéw eksploatacyjnych.

3.22. Wszystkie dostarczone Urzgdzenia muszg by¢ wyposazone w czytnik wielosystemowy
MultiReader dla kart zblizeniowych obstugujacy co najmniej standardy: HID ICLASS Seos+Prox,
MIFARE i UNIQUE.

3.23. Dla Urzadzen wielofunkcyjnych czytnik kart ma by¢ podtaczony bezposrednio do Urzgdzenia
z wykorzystaniem portu USB. Montaz czytnika kart zblizeniowych nie moze powodowaé utraty
gwarancji Urzgdzenia.

3.24. Czytnik kart zblizeniowych musi by¢ zasilany bezposrednio z Urzgdzenia bez konieczno$ci
zasilania zewnetrznego oraz bez dodatkowego adresu IP.

3.25. Wszystkie posiadane przez Zamawiajgcego Urzadzenia wielofunkcyjne podtgczone do
systemu oraz Urzadzenia dostarczane w ramach przedmiotu Zamowienia muszg by¢
obstugiwane przez jeden uniwersalny sterownik wydruku oraz poprawnie dziata¢ w srodowisku
Zamawiajgcego. W tym celu Zamawiajgcy moze dostarczy¢ i zapewni¢ mozliwos¢ korzystania z
oprogramowania uniwersalnego sterownika.
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3.26. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest do podigczenia
i konfiguracji dostarczonych Urzadzen do funkcjonujgcego systemu SafeCom posiadanego przez
Zamawiajgcego. Podstawowe zatozenia:

1)
2)
3)
4)

5)

podtgczenie dostarczonych Urzadzeh wielofunkcyjnych do systemu SafeCom.
instalacja i konfiguracja czytnikdw kart zblizeniowych,
instalacja oprogramowania sterujgcego pracg czytnika na Urzgdzeniach,

sprawdzenie poprawnosci konfiguracji kazdego Urzgdzenia (wydruku podgzajgcego
PULL Printing, skanowania do e-mail, skanowania do folderu),

sprawdzenie poprawnosci zliczania stron w SafeCom Reports.
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OFERTA WYKONAWCY
w odrebnym zatgczniku

Zalacznik nr 2 do Umowy
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Zatacznik Nr 3 do Umowy

Wzér Protokotu odbioru do Umowy nr ................. zdnia ....coocceeeeeiiienns
SPISANY W dNiU ..vvveeiiiiiiieiiie e W o e,
przez:

Zamawiajacego: Polska Spoétka Gazownictwa sp. z 0.0. z siedzibg w Tarnowie, ul. Wojciecha
Bandrowskiego 16, 33-100 Tarnéw, Oddziat Wsparcia w Warszawie, adres: ul. Krucza 6/14, 00-537
Warszawa wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000374001, NIP 525 24 96 411, REGON 142739519, o kapitale
10.685.630.000,00 zi, ktérg reprezentuje:

Wykonawce:

Z siedzibg w , ul. N ), wpisang
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
, ___ Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS , NIP

, REGON , 0 kapitale zakladowym , ktorg reprezentuje:

Odbioru wykonania zamowienia Nr .............c.c.coeovuenne. dokonali przedstawiciele Zamawiajgcego i
Wykonawcy w sktadzie:

ze strony Zamawiajgcego:

Niniejszym potwierdzamy dostarczenie i odbior przez Zamawiajgcego Sprzetu:

Kod
L.p | produktu Nazwa Sprzetu llos¢ | Nr seryjny
1
2
Uwagi
Zamawiajacy Wykonawca
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Dane zamowienia

Nazwa firmy
Odbiorca
Projekt

Status

Data utworzenia

Dane odbiorcy

Wzér zamowienia nr: ............

Zatacznik Nr 4 do Umowy

Polska Spétka Gazownictwa sp. z 0.0.

Biuro Wsparcia Bezposredniego

RRRR-MM-DD GG:MM:SS

Odbiorca Biuro Wsparcia Bezposredniego
Nazwa Polska Spdétka Gazownictwa sp. z 0. o.
Ulica Wedtug wykazu z umowy
Miasto Wedtug wykazu z umowy
Telefon Wedtug wykazu z umowy
Kraj Polska
Pozycje
Nazwa llos¢ Cena Wartosc¢ Waluta kont?;)lii?\;towy rr:gtdeerli(aslru
Pozycja 1
Podsumowanie* | .. PLN

*wyliczono na podstawie kurséw walut z dnia utworzenia zamodwienia
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Zatacznik nr 5 do Umowy

Wykaz lokalizacji dostaw i os6b upowaznionych do odbioru dostaw

Miejscem dostaw s3g lokalizacje Polskiej Spétki Gazownictwa sp. z 0.0., w ktérych wykonywana bedzie
instalacja i serwis gwarancyjny urzgdzen wielofunkcyjnych, wskazane w tabeli ponizej:

L.p. | Nazwa zakladu Osoba upowazniona do Telefon
Adres . .
odbioru Sprzetu Email

ul. Gen. Stanistawa
1. |Biatystok Sosabowskiego 24,
15-182 Biatystok

ul. Jagiellonska 42,

2. Bydgoszcz 85-097 Bydgoszcz

ul. Watowa 41/43,

3. |Gdansk 80-858 Gdarisk
4 Gorzoéw ul. Sikorskiego 73,
" |Wielkopolski 66-400 Gorzow Wielkopolski
5 |Jasto ul. Florianska 112,
38-200 Jasto
6. Kielce ul. Loefflera 2,

25-550 Kielce

ul. Potczynska 55/57,

7. |Koszalin 75-808 Koszalin

ul. Gazowa 16,

8. |Rrakow 31-060 Krakow
9. |Lublin ;'6_2'731m|_eun;ﬁr\:va15,
10. |oaz 00-043 £07
1. |Olsztyn 16406 Olsztyn
12. | Opole :g_fgr?n;iioiéroaljgwej 2,
13. |Poznan ul. Za Groblg 8,

61-860 Poznan

ul. Tama Pomorzanska 26,

14. | Szczecin 70-952 Szczecin

ul. Réwnolegta 4a,

15. | Warszawa 02-235 Warszawa

ul. Ziebicka 44,

16. | Wrochaw 50-507 Wroctaw

ul. Wroctawska 2

17. | Watbrzych 58-309 Walbrzych

ul. Fabryczna 1

18. | Zgorzelec 59-900 Zgorzelec

ul. Mikulczycka 5,

19. | Zabrze 41-800 Zabrze

ul. Krakowska 54,

20. | Jarostaw 37-500 Jarostaw

ul. K. K. Baczynskiego 3,

21. |Sandomierz 27-600 Sandomierz

ul. Wspdlna 5,

22. |Rzeszow 35-205 Rzeszow

ul. Bandrowskiego 16,

23. |Tarnéw

33-100 Tarnéw
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ul. Majkowska 9,

24. |Kalisz 62-800 Kalisz
Ul. Gazowa 11/13
25. |Radom 26-600 Radom
_ ] ul. Mleczarska 17,
26. | Ciechanow 06-400 Ciechanow
7 | Krosno ul. Lukasiewicza 89, Krosno

38-400
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Zatacznik nr 6 do Umowy

Wykaz os6b upowaznionych do skiadania zamowien.

L.p.

Imie i nazwisko

Telefon
Email

25



Zatacznik nr 7 do Umowy

Wykaz oséb przy pomocy, ktérych bedzie realizowany Przedmiot Umowy

Wymagania wobec oséb przy pomocy, ktérych bedzie realizowany Przedmiot Umowy:

a)

specjalista ds. logistyki — co najmniej 1 (jedna) osoba — osoba odpowiedzialna za ustalenie,
koordynacje i dotrzymanie terminéw dostaw. Zamawiajgcy wymaga, aby osoba ta spetniata
nastepujacy warunek:

- posiada doswiadczenia w obstudze przynajmniej jednej dostawy urzgdzen
wielofunkcyjnych/drukarek/sprzetu komputerowego do minimum 20 (dwudziestu) lokalizaciji;

specjalista ds. serwisu — co najmniej 2 (dwie) osoby — osoba odpowiedzialna za obstuge
serwisowg i gwarancyjng dostarczonego sprzetu. Zamawiajgcy wymaga, aby kazda z oséb
spetniata nastepujgcy warunek:

- posiada minimum 3 lat w zakresie obstugi serwisowej i gwarancyjnej dostaw sprzetu
informatycznego;

technik ds. serwisu — co najmniej 5 (pie¢) os6b — osoba realizujgca zgtoszenia serwisowe
w zakresie obowigzkéw gwarancyjnych, w tym przegladéw konserwacyjnych w okresie trwania
gwarancji. Zamawiajgcy wymaga, aby kazda z tych osob spetniata nastepujgcy warunek:

- posiada odpowiednie kwalifikacje: certyfikat producenta oferowanych urzadzen uprawniajgcy do
wykonywania serwisu i konserwacji danych urzadzen wuzyskany po ukonczeniu

autoryzowanego/ych szkolenia/n.

Nie dopuszcza sie, aby jedna osoba petnita w zespole wiecej niz jedna funkcje.

Posiadane
certyfikaty
Lp. Imu? ! Pelnlo_na (nalezy’ Doswiadczenie
nazwisko | funkcja wskazaé
jezeli
dotyczy)
1
2
3
4
5
6
7
8
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Zatacznik nr 8 do Umowy

Karta materialéw do Sprzetu

Producent SPrzetu: | ...ccccceeeeeriiiieeccnnnecceennnns
Model oferowanego
SPrzetu: [ coceeeeeniireeiirneciennniennenes
-~ Czy musi
Produzenta - LeL Opis * Rodzaj ** | Kolor *** | Wydajnos¢ wym|e|:||ac
. Produktu serwis
materiatu ¢k ok o

*

k%

Przyktadowe dane dla
kolumny Opis :

Przyktadowe dane dla
kolumny Rodzaj :

*** - Przyktadowe dane dla

*kkk

kolumny kolor :

- Czy wymiana materiatu
musi by¢ realizowana
przez serwis (materiat
dostarcza Zamawiajgcy)

Zestaw Konserwacyjny utrwalacza, Image transfer unit, pojemnik
na zuzyty toner, Zespét podajnika dokumentéw (ADF roller
replacement KIT), zasobnik ze zszywkami, standardowe;j
pojemnosci kartridz, wysokiej pojemnosci kartridz, ekstra
wysokiej pojemnosci kartridz, zespét bebna (osobny dla kazdego
koloru), pojemnik na zuzyty toner, Zespét utrwalajgcy (grzatka),
Rolka transferowa, Tasma transferowa, pojemnik na zuzyty toner
i inne dla danego modelu

Toner, Beben, Pojemnik na zuzyty toner, Sprzet utrwal, Rolka
transferowa, Pas transmisyjny, Zestaw do konserwacji, Zestaw
konserwacyjny ADF, zasobnik ze zszywkami i inne dla danego
modelu

czarny, niebieski, czerwony, z6tty, cmyk
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Zatacznik Nr 9 do Umowy

Klauzula antykorupcyjna

Kazda ze Stron zaswiadcza, ze w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy zachowa nalezytg
starannos¢ i stosowac sie bedzie do wszystkich obowigzujgcych Strony przepiséw prawa w
zakresie przeciwdziatania korupcji wydanych przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii
Europejskiej, zarowno bezposrednio, jak i dziatajgc poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty
gospodarcze Stron.
Kazda ze Stron zaswiadcza, ze wdrozyta procedury przeciwdziatania korupcji i konfliktowi
intereséw.
Kazda ze Stron dodatkowo zaswiadcza, ze w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy
stosowac sie bedzie do wszystkich obowigzujgcych Strony wymagan i regulacji wewnetrznych
odnos$nie standardéw etycznego postepowania, przeciwdziatania korupcji, zgodnego z prawem
rozliczania transakcji, kosztow i wydatkoéw, konfliktu intereséw, wreczania i przyjmowania
upominkow oraz anonimowego zgtaszania i wyjasniania nieprawidtowosci, zaréwno bezposrednio,
jak i dziatajgc poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.
Strony zapewniaja, ze w zwigzku z zawarciem i realizacjg niniejszej Umowy zadna ze Stron, ani
zaden z ich witascicieli, udzialowcéw, akcjonariuszy, cztonkow zarzgdu, dyrektoréow, pracownikow,
podwykonawcow, ani tez zadna inna osoba dziatajgca w ich imieniu, nie dokonywata, nie
proponowata, ani nie obiecywata, ze dokona, nie zaproponuje, ani tez nie obieca, ze dokona, ani
nie upowazni do dokonania zadnej ptatnosci lub innego przekazu stanowigcego korzys¢ finansowa,
ani tez zadnej innej korzysci bezposrednio lub posrednio zadnemu z nizej wymienionych:
(i)  cztonkowi zarzadu, dyrektorowi, pracownikowi, ani agentowi Strony lub ktdregokolwiek

kontrolowanego lub powigzanego podmiotu gospodarczego Stron,

(i)  funkcjonariuszowi publicznemu, rozumianemu jako osobie fizycznej petnigcej funkcje
publiczng w znaczeniu nadanym temu pojeciu w systemie prawnym kraju, w ktérym dochodzi
do realizacji niniejszej Umowy, lub w ktérym znajdujg sie zarejestrowane siedziby Stron lub
ktéregokolwiek kontrolowanego lub powigzanego podmiotu gospodarczego Stron;

(iii)  partii politycznej, cztonkowi partii politycznej, ani kandydatowi na urzad panstwowy;

(iv) agentowi ani posrednikowi w zamian za optacenie kogokolwiek z wyzej wymienionych; ani
tez

(v) innej osobie lub podmiotowi — w celu uzyskania ich decyzji, wptywu lub dziatan mogacych
skutkowac¢ jakimkolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub tez w dowolnym
innym niewtadciwym celu, jezeli dziatanie takie narusza lub naruszatoby przepisy prawa w
zakresie przeciwdziatania korupcji wydane przez uprawnione organy w Polsce i na terenie
Unii Europejskiej, zaréwno bezposrednio, jak i dziatajgc poprzez kontrolowane lub
powigzane podmioty gospodarcze Stron.

Strony sg zobowigzane do niezwlocznego wzajemnego informowania sie o kazdym przypadku

naruszenia postanowien niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. Na pisemny wniosek kazdej ze Stron,

druga Strona niezwtocznie dostarczy informacje i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania, ktére
dotyczy¢ bedg wykonywania niniejszej Umowy w zakresie zgodnosci z postanowieniami niniejszej
klauzuli antykorupcyjnej.

Kazda ze Stron zaswiadcza, iz w okresie realizacji niniejszej Umowy zapewnia kazdej osobie

dziatajgcej w dobrej wierze mozliwo$¢ zgtaszania naruszen prawa za posrednictwem poczty

elektronicznej na adres: naduzycia@psgaz.pl lub sygnalista@psgaz.pl.

W przypadkach stwierdzenia podejrzenia dziatan korupcyjnych dokonanych w zwigzku lub w celu

wykonania niniejszej Umowy przez jakichkolwiek przedstawicieli kazdej ze Stron, Strony

zobowigzujg sie do wspdtpracy w dobrej wierze w celu wyjasnienia okolicznosci dotyczgcych
mozliwych dziatan korupcyjnych.
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